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RAPPORT
ANNUEL
D’ACTIVITÉS
LA SOCIÉTÉ DE SAINT-VINCENT DE PAUL 
DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU 

Notre mission est d’aider les pauvres et 
les démunis de notre secteur à se nourrir 
toute l’année durant.

D’accueillir les personnes avec respect, 
sans jugement et d’aller les visiter au 
besoin selon les valeurs de la SSVP.
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Chères bénévoles, chers bénévoles,

Alors que nous tournons la page sur une année remplie de défis et de réussites, nous souhaitons prendre 
un moment pour exprimer notre profonde gratitude à chacune et chacun d’entre vous. Votre engagement 
indéfectible et votre générosité font de la Société de Saint-Vincent de Paul un véritable pilier de solidarité et 
d’entraide dans notre communauté.

L’année 2024 a marqué un tournant important avec notre changement de cap en lien avec la Guignolée. Grâce 
à votre adaptabilité, votre dévouement et votre passion, nous avons pu relever ce défi avec succès et continuer 
à soutenir les personnes les plus vulnérables. Vous avez su, encore une fois, démontrer qu’ensemble, nous 
pouvons accomplir de grandes choses.

Nous tenons aussi à remercier chaleureusement nos donateurs. Grâce à votre générosité, nous pouvons 
poursuivre notre mission et venir en aide à un plus grand nombre de personnes dans le besoin. Vos dons, qu’ils 
soient matériels, financiers ou en temps, font une réelle différence dans la vie de nombreux bénéficiaires. Votre 
soutien est précieux et nous vous en sommes profondément reconnaissants.

Notre mission repose sur l’engagement de chacun, et nous avons toujours besoin de nouvelles forces vives ! 
Que ce soit pour prêter main-forte dans nos deux comptoirs ou pour contribuer aux orientations de notre 
organisation en rejoignant le conseil d’administration, chaque geste compte et fait une réelle différence. 
N’hésitez pas à en parler autour de vous !

Merci du fond du cœur pour votre précieuse contribution. Vous êtes l’âme et la force 
vive de notre organisation, et nous sommes honorés de cheminer à vos côtés.

Avec toute notre reconnaissance et notre admiration,

Linda Lauzon et Yvan Heppell
Co-présidente / Co-président de la Société de Saint-Vincent de Paul

MOT DES 
CO-PRÉSIDENTS
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Nous tournons la page sur une autre année : l’année 2024. Cette année nous a permis de poursuivre la mission 
que nous avons tous, soit celle d’aider les gens pauvres de notre secteur sans jugement et sans discrimination.

Grâce à la force et la conviction de nos bénévoles qui se présentent chaque jour pour concrétiser notre mission 
commune, nous avons pu servir plus de 5 000 personnes. C’est énorme, et je tiens à les remercier pour ce don 
de soi.

2024 fut une année occupée et constante, que ce soit pour l’aide à nos bénéficiaires, aux personnes en situation 
d’itinérance ou aux nouveaux arrivants, nous avons une hausse constante depuis quelques années sur toutes les 
données liées à la pauvreté. Le visage de la pauvreté a changé, et s’est étendu à plusieurs classes sociales qui 
n’étaient pas concernées jusqu’à tout récemment.

Pour faire face à nos nombreux défis, je tiens à remercier nos donateurs, Moisson Rive-Sud ainsi que tous nos 
partenaires épiciers de la région. Sans eux, le défi serait encore plus difficile. Grâce à leur aide précieuse, nous 
pouvons nous assurer que nos bénéficiaires puissent obtenir de la nourriture chaque semaine.

2025 ne sera pas une année facile, il faudra se serrer les coudes pour faire face à cette période d’incertitude. 
Faisons preuve d’optimisme !

MOT DU DIRECTEUR

Merci !

Ian Labelle
Directeur général 

C’est ensemble, employés, bénévoles, partenaires et autres organismes, que nous pourrons 
y arriver, et rien de mieux que la concertation et l’entraide pour aider notre prochain !
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Un conseil d’administration, composé de neuf membres bénévoles et du directeur général, accomplit ses devoirs 
et assume ses responsabilités selon la Règle Vincentienne internationale. Ils ont tous été élus par leur pairs 
et à majorité, au cours d’une assemblée générale annuelle. Le CA se réunit tous les trois mois. Leurs qualités 
personnelles et professionnelles apportent structure et professionnalisme à l’organisme :

Linda Lauzon
Co-Présidente

Yvan Heppell
Co-Président

Robert Gagnon
1er vice-président

Karine Pichette
2ème vice-présidente

POSTE VACANT
3ème vice-présidence

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 
ET LA PERMANENCE

Claude Harbec
Président de la 
conférence St-Edmond 
et conseiller spirituel

Guy Létourneau
Président de la 
conférence St-Jean 
l’Évangéliste

Johanne Croisetière 
Présidente Conférence 
St-Paul

Sylvie Gagné
Présidente Conférence 
St-Lucien

François Alain
Trésorier 

POSTE VACANT
Secrétaire

Ian Labelle
Directeur général

Guylène Hébert
Gérante du centre de 
dépannage alimentaire

Chantal Lord
Gérante du comptoir 
vestimentaire

Karine Légaré
Manutentionnaire du 
comptoir vestimentaire

Régis Gagné
Manutentionnaire du 
comptoir vestimentaire
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Comme en 2023, le centre de dépannage alimentaire a subi énormément de pression. La hausse du coût des 
aliments a persisté, le prix de l’essence reste élevé et nos bénéficiaires nous demandent beaucoup d’aide, car 
ils subissent de plein fouet la hausse du coût de la vie.

Pour faire face à toute cette pression, notre collègue Guylène peut compter sur une équipe de bénévoles 
efficaces et dynamiques pour la soutenir dans les nombreuses tâches que l’atteinte de notre mission demande.

Les épiciers locaux sont aussi sensibilisés pour nous aider à faire face à cette pression, et toute cette aide de 
nos précieux partenaires fait toute la différence dans notre fonctionnement et dans la vie de nos bénéficiaires.

Nous pouvons toujours compter sur Moisson Rive-Sud qui se situe dans de nouveaux locaux à proximité, ce 
qui les rend plus efficaces encore !

Il faut souligner également la grande implication de nos bénévoles. Que ce soit en première ligne avec le 
service client, ou encore le travail des étalagistes ou des préposés au triage des denrées, chaque tâche est 
importante et ils ne peuvent fonctionner l’un sans l’autre.

Merci pour votre temps et votre implication et un grand merci à notre gérante Guylène qui se présente chaque 
jour avec le sourire, et ce, tout au long de l’année !

LE CENTRE DE DÉPANNAGE 
ALIMENTAIRE
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LE CENTRE DE DÉPANNAGE 
ALIMENTAIRE
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LA COLLABORATION
ENTRE LES ORGANISMES

LA SITUATION DE L’ITINÉRAIRE
Pour faire face à cette demande toujours croissante et constante, nous continuons 
à offrir la possibilité aux personnes en situation d’itinérance de bénéficier de l’aide 
alimentaire lors des distributions alimentaires du mardi et vendredi. Cette année, 
nous avons reçu environ 45 personnes différentes chaque semaine.

Avec l’aide de nos partenaires comme Passe-Moi la puck, qui ont des travailleurs de 
rue et du centre de jour le Spot, nous pouvons nous entraider dans cette situation. 
En passant par eux, nous pouvons mieux identifier les nouvelles personnes et les 
référer vers d’autres ressources, cette collaboration est très importante dans la ville 
de Saint-Jean-sur-Richelieu.

LES NOUVEAUX ARRIVANTS
Notre programme de panier de bienvenue est toujours présent et très utile. Par 
l’entremise de notre partenaire L’Ancre, nous pouvons faire les bons suivis afin 
d’inscrire les personnes dès qu’ils arrivent dans notre secteur.

Cette année, ce sont 62 paniers d’aide alimentaire que nous avons offerts aux 
nouveaux arrivants. Nous servons de repère aux nouveaux arrivants, et de cette 
manière, nous pouvons les orienter vers les bonnes ressources pour aider à leur 
intégration.

CENTRE DES FEMMES DU HAUT-RICHELIEU
Chaque semaine, le Centre des femmes du Haut-Richelieu passe chercher quelques 
denrées pour les aider dans le frigo partage qu’ils ont sur place, ainsi que pour leur 
cuisine collective. Les denrées données sont gracieusement offertes par Moisson 
Rive-Sud.
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ALTERNATIVE ALIMENT-TERRE
Chaque année, nous avons la belle surprise de recevoir des plantes ou des semences de l’organisme Alternative 
Aliment-Terre, afin que nos bénéficiaires puissent se faire de petits jardins sur leur balcon et apprécier la magie 
de la nature.

Le partage et la collaboration entre les organismes est importante et aident l’ensemble des bénéficiaires de notre 
secteur.

LA COLLABORATION
ENTRE LES ORGANISMES
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Ces montants permettent non seulement de soutenir 
notre mission en offrant des dépannages alimentaires 
toute l’année durant, mais aussi d‘offrir des dépannages 
vestimentaires et des articles de maison aux personnes 
démunies selon les besoins.

Ce sont plus de 105 bénévoles qui se dévouent sans 
compter pour faire du comptoir un succès. Ceux-ci ont 
cumulé plus de 44 869 heures de bénévolat en 2024. 
Nos bénévoles se distinguent par leur assiduité, leur 
imagination et leur originalité. Chacun utilise son talent 
au bénéfice de l’organisation. Sans eux, le comptoir ne 
pourrait pas exister. Nous les remercions sincèrement 
du fond du cœur.

LE COMPTOIR 
VESTIMENTAIRE

Le comptoir vestimentaire est devenu après 
10 ans une source de revenus récurrente et 
fiable. En effet, cette année, le comptoir Chez 
Vincent a engrangé 733 887 $ de ventes, ce qui 
en fait une des plus importantes sources de 
financement pour la SSVP de Saint-Jean.

Nous désirons remercier également nos employés 
manutentionnaires qui effectuent un travail 
extraordinaire. Ils sont impliqués et dévoués. Ce serait 
vraiment difficile d’arriver à faire tout le travail sans 
eux. Un gros merci pour votre excellent travail.

Nous tenons aussi à remercier le public pour leurs 
dons de vêtements et autres articles qui permettent 
de continuer notre mission, ainsi que notre clientèle 
qui est toujours au rendez-vous.

La preuve de notre succès : notre clientèle est fidèle 
et revient assidûment. Le bouche-à-oreille ainsi que 
l’augmentation de la fréquentation et des nouveaux 
arrivants aident grandement à notre succès.

Le comptoir souhaite continuer sur sa lancée grâce à 
l’énorme travail de nos bénévoles, qui sont présents 
tous les jours de la semaine afin de s’assurer que tout 
soit en ordre sous la supervision de notre gérante 
Chantale Lord, qui accueille tous nos clients et 
bénéficiaires avec le sourire !
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NOS BÉNÉFICIAIRES

FAMILLES 2023 2024

Monoparentales 486 506

Biparentales 166 192

Personnes seules 2 420 2 708

Couples sans enfants 175 183

PERSONNES AIDÉES 2023 2024

Enfants 1 023 1 210

Adultes 3 588 3 964

Total  4 611 5 174
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NOS BÉNÉFICIAIRES

DÉPANNAGES OFFERTS 2023 2024

Dépannages complets 3 377 3 618

Paniers de Noël 895 paniers 802 paniers

Opération Bonne Mine 101 sacs à dos 98 sacs à dos

Livraisons à domicile 224 livraisons 204 livraisons

MOYENNE MENSUELLE 2023 2024

Petits-mardis 364 remises par mois 498 remises par mois

Vendredi-plus 482 remises par mois 571 remises par mois

Dépannage complet 281 par mois 302 remises par mois
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La Société de Saint-Vincent de Paul (SSVP) redistribue, à ses bénéficiaires dans le besoin, les fonds recueillis 
auprès des particuliers, des entreprises, de la municipalité et par les ventes à son comptoir vestimentaire.

Cette année, nous avions le défi de ramener les résultats nets dans le positif, et grâce à l’effort de tous et des 
dons généreux des citoyens et entreprises, l’objectif principal de 2024 a été atteint.

En plus des sommes déboursées directement pour l’aide aux bénéficiaires (638 945 $, voir le tableau ci-bas), 
la SSVP reçoit, hebdomadairement, des dons sous forme de denrées de la part de Moisson Rive-Sud et des 
épiciers locaux, soit approximativement 1 800 000 $ en 2024. La valeur de ces dons de denrées ne peut pas 
être incluse dans les « résultats comptables », bien que le triage et leur manipulation consomment une bonne 
partie du temps des bénévoles. 

Le tableau illustre les résultats financiers de la SSVP pour l’exercice financier 2024 en comparaison avec l’année 
précédente. Au cours des dernières années, les particuliers et les entreprises de la région ont apporté un 
soutien indéniable à la SSVP. Cette grande générosité de nos supporteurs, qu’il me fait plaisir de souligner, 
réjouit toute l’équipe de la Saint-Vincent de Paul de Saint-Jean et a contribué à améliorer la santé financière 
de la SSVP. La poursuite de l’augmentation des recettes nous a permis d’améliorer la qualité et la quantité de 
l’aide accordée à nos bénéficiaires.

Merci à tous nos bénévoles et employés qui nous permettent d’aider les plus démunis.

2023 2024

Produits (revenus bruts) 1 133 097 $ 1 204 186 $
Ventes de Chez Vincent 674 600 $ 725 879 $
Moins
Dépenses totales 939 189 $ 868 340 $
Frais généraux de location 193 381 $ 198 501 $

Résultats nets (75 619 $) 69 510 $

RAPPORT DE LA 
TRÉSORERIE

Ian Labelle
Directeur général



 SAINT-VINCENT DE PAUL DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU RAPPORT ANNUEL 2024 15

La Guignolée est un moment névralgique de notre année, elle permet à notre centre de dépannage alimentaire 
de renflouer les denrées afin de mieux se préparer à la distribution des paniers de Noël.

La St-Vincent de Paul de Saint-Jean a tellement de bénéficiaires et de demandes d’aide alimentaire que le 
Guignolée ne suffit pas à subvenir à nos besoins. Nous devons en plus acheter énormément de denrées afin 
d’offrir un panier alimentaire complet et diversifié.

La Guignolée nous permet de partager un moment entre nous, et de collaborer tous et chacun pour une seule 
et unique mission. C’est clairement un de nos moments préférés de l’année.

PANIERS DE NOËL
Cette année, nous avons pris l’importante décision de revenir à la base et d’offrir un panier de Noël sous forme 
de boîtes de dépannage et d’y ajouter des cadeaux, des surprises et des denrées fraîches. Nous souhaitions 
revenir au sentiment d’aide et de partage dans cet esprit de Noël et revenir à des denrées physiques, il s’agit 
d’une magnifique manière de représenter tout le travail de nos bénévoles dans la préparation et l’élaboration 
des paniers.

LE BÉNÉVOLAT CORPORATIF
Tout au long de l’année, nous offrons la chance aux entreprises 
de venir faire du bénévolat corporatif. Que ce soit dans nos 
locaux du centre de dépannage de la rue Laurier ou dans 
ceux du magasin Chez Vincent sur la rue Saint-Jacques, les 
entreprises sont les bienvenues pour venir participer à des 
activités d’équipe sous forme de bénévolat.

LA GUIGNOLÉE 2024



Nos excuses pour toute erreur ou omission qui 
pourrait s’être glissée à l’intérieur de ce document. 

Conseil particulier de la  
Saint-Vincent de Paul de St-Jean

150, rue Laurier 
Saint-Jean-sur-Richelieu 
Québec  J3B 6K3
Téléphone : 450 358-1222 
www.ssvpstjean.org 

Merci
aux donateurs, aux partenaires 
et aux bénévoles de nous aider 

à aider les plus  démunis !


