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RAPPORT
ANNUEL
D’ACTIVITÉS
LA SOCIÉTÉ DE SAINT-VINCENT DE PAUL 
DE SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU 

Notre mission est d’aider les pauvres et 
les démunis de notre secteur à se nourrir 
toute l’année durant.

D’accueillir les personnes avec respect, 
sans jugement et d’aller les visiter au 
besoin selon les valeurs de la SSVP.
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Chers membres et collaborateurs,

C’est avec un profond sentiment de gratitude que je m’adresse à vous aujourd’hui, alors que nous clôturons 
une année marquante pour notre organisation. Dans ce rapport annuel, nous avons l’occasion de réfléchir sur 
nos réalisations, nos défis et surtout, sur le chemin parcouru ensemble. 

Au cours de cette année écoulée, nous avons fait preuve d’une résilience remarquable face aux obstacles 
imprévus. Nos équipes ont démontré une détermination sans faille, trouvant des solutions innovantes et 
s’adaptant avec agilité à un environnement en constante évolution. C’est cet esprit d’initiative et cette capacité 
à relever les défis qui font la force et la grandeur de notre organisation. 

Nos succès ne seraient pas possibles sans l’engagement et le dévouement de chacun d’entre vous. Que vous 
soyez membres du conseil d’administration, employés, bénévoles ou partenaires, votre contribution a été 
indispensable à notre progression et à notre succès collectif. Ensemble, nous avons accompli des réalisations 
remarquables et nous avons jeté les bases d’un avenir encore plus prometteur. 

Alors que nous tournons la page sur cette année et que nous nous tournons vers l’avenir, je vous encourage à 
maintenir cet élan de collaboration, d’innovation et de détermination. Ensemble, nous sommes plus forts, et 
ensemble, nous pouvons surmonter tous les défis qui se dressent sur notre chemin. 

Avec nos salutations les plus distinguées, 

Je tiens à vous remercier chaleureusement pour votre engagement continu envers 
notre mission et nos valeurs. Que cette année à venir soit remplie de réussites, de 

réalisations et de moments de fierté partagée. 

Yvan Heppell et Linda Lauzon
Co-Président/Co-Présidente

MOT DU PRÉSIDENT
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Je tiens premièrement à remercier tous les bénévoles de la St-Vincent de Paul de St-Jean pour leur implication 
toute l’année. Peu importe l’endroit ou le nombre d’heures, sachez que chaque tâche est importante pour notre 
organisme et contribue au bien-être de nos bénéficiaires. 

2023 fut une continuité de l’année précédente, c’est-à-dire une année pas facile, avec beaucoup de pression 
économique sur notre organisme. La hausse des coûts des aliments nous touche directement dans nos achats, mais 
malgré cela, nous continuerons à offrir le tout gratuitement car nos bénéficiaires n’ont pas à subir un fardeau de plus. 

Cependant en 2024, il faudra se battre pour nos acquis et pour continuer à faire rayonner notre organisme dans 
notre ville pour la faire connaître à sa juste valeur. La Société de la St-Vincent de Paul de St-Jean fait partie intégrante 
de la vie des gens les plus pauvres et nous sommes les premiers acteurs pour aider à la pauvreté.

Merci!

MOT DU DIRECTEUR

Ian Labelle
Directeur général 

Je veux remercier tous nos donateurs, nos épiciers locaux et toute personne qui aide de près 
ou loin à remplir notre mission, chaque jour, chaque semaine et chaque mois! 
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Un conseil d’administration, composé de neuf membres bénévoles et du directeur général accomplit ses devoirs 
et assume ses responsabilités selon la Règle Vincentienne internationale. Ils ont tous été élus par leurs pairs 
et à majorité, au cours d’une assemblée générale annuelle. Le CA se réunit tous les trois mois. Leurs qualités 
personnelles et professionnelles apportent structure et professionnalisme à l’organisme :

Linda Lauzon
Co-Présidente

Yvan Heppell
Co-Président

Diane Breault
1ere vice-présidente

Robert Gagnon
2ème vice-président

Karine Pichette
3ème vice-présidente

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 
ET LA PERMANENCE

Claude Harbec
Président de la 
conférence St-Edmond 
et conseiller spirituel

Guy Létourneau
Président de la 
conférence St-Jean 
l’Évangéliste

Johanne Croisetière 
Présidente Conférence 
St-Paul

Sylvie Gagné
Présidente Conférence 
St-Lucien

Jacqueline Massé
Trésorière 

Louise Meunier
Secrétaire

Ian Labelle
Directeur général

Guylène Hébert
Gérant du centre de 
dépannage alimentaire

Chantal Lord
Gérante du comptoir 
vestimentaire

Emmanuelle 
Corriveau
Manutentionnaire du 
comptoir vestimentaire
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Le centre de dépannage a subi énormément de pression lors de cette année 2023. La hausse du coût des 
aliments a persisté, le prix de l’essence reste élevé et nos bénéficiaires nous demandent beaucoup d’aide car 
ils subissent de plein fouet la hausse du coût de la vie. 

Pour faire face a toute cette pression, notre gérante Guylène Hébert a dû recruter plus de bénévoles pour la 
supporter dans toutes les nombreuses tâches que l’atteinte de notre mission demande. 

Nous avons doublé notre partenariat avec Moisson Rive-Sud, face à la hausse des distributions du mardi (25%) 
et du vendredi (18%), nous avons maintenant l’opportunité d’aller cueillir des denrées chez Moisson Rive-Sud 
deux fois semaine au lieu d’une. Ça fait une énorme différence. 

LE CENTRE DE DÉPANNAGE 
ALIMENTAIRE
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LE CENTRE DE DÉPANNAGE 
ALIMENTAIRE

Nos épiciers locaux ont aussi été sensibilisés face à toute cette pression et chacun a répondu présent. L’aide de 
nos partenaires fait toute a différence ! Un merci plus personnel à Pasquier, qui chaque semaine, se surpasse 
pour faire une énorme différence dans notre fonctionnement et la vie de nos bénéficiaires.

Mais avant toute chose, il faut souligner la grande implication de nos bénévoles, que ce soit en première ligne 
avec le service client, les étalagistes ou les préposés au triage des denrées, chaque tâche est importante et ne 
peut fonctionner l’une sans l’autre. 

Merci pour votre temps et votre implication et un grand merci à notre gérante Guylène qui se présente chaque 
jour avec le sourire tout au long de l’année!
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SITUATION D’ITINÉRANCE

Face à une situation de plus en plus alarmante face à l’itinérance, notre organisme a dû se montrer créative afin 
d’aider ce type de bénéficiaires. En 2019, il n’y avait que 2 ou 3 personnes en situation d’itinérance qui utilisaient 
nos services. À ce jour, ils sont plus de 60 personnes qui nous visitent chaque semaine. 

Afin de les aider, nous avons dû nous ajuster au fait que les personnes en situation d’itinérance doivent manger au 
jour le jour, car ils n’ont pas d’endroit pour se faire des réserves. Nous utilisons donc nos distributions à la porte 
du mardi et du vendredi afin d’offrir des denrées prêtes à manger et des produits de base ne nécessitant pas de 
réfrigération. 

C’était important pour nous de s’adapter afin de les aider, car ce n’est pas parce que tu n’as pas d’adresse que 
tu n’as pas faim. C’est plutôt l’inverse : on doit prioriser ce type de bénéficiaire et agir avec compréhension et 
compassion. 
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Ces montants permettent non seulement de soutenir la 
mission en offrant des dépannages alimentaires toute 
l’année durant, mais aussi d‘offrir des dépannages 
vestimentaires et des articles de maison aux personnes 
démunies selon les besoins. 

Pour se faire, plus de 90 bénévoles se dévouent sans 
compter pour faire du comptoir un succès. Ceux–ci 
ont accumulé plus de 42 680 heures de bénévolat en 
2023. Nos bénévoles se distinguent par leur assiduité, 
leur imagination et leur originalité. Chacun utilise son 
talent au bénéfice de l’organisation.  Sans eux, le 
comptoir ne pourrait exister. Nous les remercions du 
fond du cœur.

Nous tenons à remercier le public pour leurs dons de 
vêtements et autres articles qui nous permettent de 
continuer notre mission. Merci aussi à notre clientèle 
qui est toujours au rendez-vous.

LE COMPTOIR VESTIMENTAIRE

Le comptoir vestimentaire est devenu après 9 
ans une source de revenus récurrente et fiable 
très importante.  En effet cette année avec 
691,654.00$ de ventes, les profits nets sont de 
394 928$, devenant l’une des sources les plus 
importantes de financement pour la SSVP de 
Saint-Jean. 

Preuve de notre succès, notre clientèle est fidèle 
puisque nos clients reviennent assidûment.  Le bouche 
à oreille et à l’augmentation de la fréquentation et 
nouveaux arrivants.

Le comptoir souhaite continuer sur sa lancée grâce à 
l’énorme travail de nos bénévoles, qui sont présents 
tous les jours de la semaine afin de s’assurer que 
le tout soit en ordre sous la supervision de notre 
gérante Chantale Lord, qui accueille tous nos clients 
et bénéficiaires avec le sourire! 
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NOS BÉNOVOLES
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Familles 2023

Monoparentales  486 
Biparentales  166 
Personnes seules  2420 
Couples sans enfants  175

Personnes aidées

Enfants  1023 
Adultes  3588 
Total  4611

Dépannages offerts

Dépannages complets  3377
Paniers de Noël  895 paniers
Opération Bonne Mine  101 sacs à dos
Livraisons à domicile  224 livraisons

NOS BÉNÉFICIAIRES

Moyenne mensuelle

Vendredi-Plus   482 remises / mois 
Petits-Mardis   364 remises / mois  
*début du projet mi-février

Dépannage complet

281 dépannages complets / mois
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La Société de Saint-Vincent de Paul (SSVP) redistribue, à ses bénéficiaires dans le besoin, les fonds recueillis 
auprès des particuliers, des entreprises, de la municipalité et par les ventes à son comptoir vestimentaire.

En plus des sommes déboursées directement pour l’aide aux bénéficiaires (638 945$), (voir le tableau ici-
bas), la SSVP reçoit, hebdomadairement, le don de denrées de Moisson Rive-Sud et des épiciers locaux, soit 
approximativement 1 500 000$ en 2023. La valeur de ces dons de denrées, mais ne peut pas être incluse dans 
les « résultats comptables », bien que le triage et leur manipulation consomment une bonne partie du temps 
des bénévoles.

Le tableau illustre les résultats financiers de la SSVP pour l’exercice financier 2023 en comparaison avec les 
dernières années. Au cours des dernières années les particuliers et des entreprises de la région ont apporté 
un support indéniable à la SSVP. Cette grande générosité de nos supporteurs, qu’il me fait plaisir de souligner, 
réjouit les bénévoles et a contribué à améliorer la santé financière de la SSVP. Ces résultats nous permettent 
d’améliorer le service à notre clientèle.  L’augmentation des recettes nous a permis d’améliorer la qualité et la 
quantité de l’aide accordée à nos bénéficiaires.

2020 2021 2022 2023

Produits (revenus bruts) 702 730$ 901 863$ 1 047 951$ 1 133 097$
Dépenses pour levées de fonds 162 409$ 208 997$ 241 323$ 318 438$
Produits nets disponibles au fonctionnement 540 321$ 692 866$ 806 628$ 814 659$
Moins 208 997$
Aide aux bénéficiaires 367 622$ 467 522$ 596 748$ 638 945$
Administration 89 121$ 78 166$ 156 600$ 159 988$
Frais locatifs 45 221$ 71 315$ 74 724$   78 292$
Amortissement des immobilisations corporelles 26 620$ 19 188$ 16 023$  13 053

Résultats nets 11 737$ 56 675$ (37 467$) (75 619$)

MOT DE LA 
TRÉSORIÈRE

MerciMerci             à tous nos bénévoles qui nous permettent d’aider les plus démunis. 

Jacqueline Massé
Trésorière



Nos excuses pour toute erreur ou omission qui 
pourrait s’être glissée à l’intérieur de ce document. 

Conseil particulier de la  
Saint-Vincent de Paul de St-Jean

150, rue Laurier 
Saint-Jean-sur-Richelieu 
Québec  J3B 6K3
Téléphone : 450 358-1222 
www.ssvpstjean.org 

Merci
aux donateurs, aux partenaires 
et aux bénévoles de nous aider 

à aider les plus  démunis!


